
SIAK Solution  S.r.l. CONCESSIONARIO UFFICIALE

Corso sulla corretta lettura delle stampe



Cabotaggio
• Tipo di carico predefinito da determinare o modificare dalle officine in fase di    
calibrazione

Tipo di carico: passeggeri

Tipo di carico: merci

Tipo di carico: non definito Paese di calibrazione

Versione valida della mappa digitale crittografata/ posizione di calibrazione         

Nuove informazioni di sicurezza relative ai sigilli



Carta canta …

La Stampa tachigrafica perchè è così importante

Attraverso le stampe di un tachigrafo , mediante un linguaggio universale e 
senza alcun dispositivo aggiuntivo, posso verificare una serie di 
informazioni che permettono di capire senza alcun dubbio cosa ha 
registrato la mia scatola nera:
• Le attività svolte con il veicolo e dal conducente compresi inizio e fine 

attività lavorativa ed il luogo 
• Eventuali anomalie o guasti riscontrati
• I dettagli dell’impianto installato
• I parametri di taratura del veicolo e del centro tecnico che l’ha eseguita
• Eventuali superamenti e profilo della velocità
• Data ora e durata e numero di volte di ogni cosa sopra elencata



Carta canta …

Cosa si potrà verificare con la Stampa tachigrafica 

Attraverso le stampe di un tachigrafo sarà possibile verificare :

• Le attività svolte con il veicolo e dal conducente almeno per 56 giorni 
• Il luogo di inserimento ed estrazione della carta tachigrafica inserita 
( già avviene sul tachigrafo intelligente) ed il relativo odometro
• Il luogo e relativo odometro di ogni 3 ore di movimento ( già presente 

su tachigrafo intelligente)
• Il luogo di attraversamento di una frontiera e relativo odometro
• Il dettaglio del tipo di trasporto se merci o passeggeri
• Il luogo ed il dettaglio di ogni carico e scarico merci



Pittogrammi e loro combinazioni

Alcuni pittogrammi sono già conosciuti in quanto presenti sui 
dischi dei tachigrafi analogici.

Altro Tempo di Lavoro

Periodo di disponibilità

Tempo di Guida

Pausa e Tempo di Riposo



Pittogrammi e loro combinazioni
Riferimento: Regolamento (UE) 2016/799 - Appendice 3 

Pittogrammi di base
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Pittogrammi e loro combinazioni
Riferimento: Regolamento (UE) 2016/799 - Appendice 3 Pitt. di base



Riferimento: Reg. UE 2016/799 - Appendice 3 Pittogrammi di base

Pittogrammi e loro combinazioni



Riferimento: Reg. UE 2016/799  App. 3 combinazioni di Pittogrammi 

Pittogrammi e loro combinazioni
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Pittogrammi e loro combinazioni
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Pittogrammi e loro combinazioni
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Riferimento: Reg. UE 2016/799  App. 3 combinazioni di Pittogrammi 

Pittogrammi e loro combinazioni



Pittogrammi e loro combinazioni
Riferimento: Reg. UE 2021/1228  App. 3 combinazioni di 
Pittogrammi è così modificata



Pittogrammi e loro combinazioni
Riferimento: Reg. UE 2021/1228  App. 3 combinazioni di 
Pittogrammi è così modificata









Codice di errore in stampa ed in memoria
Analisi info tecniche VDO N° 37-61-84-102-162-192-220-186 



Codice di errore in stampa ed in memoria
Analisi info tecniche EFAS INTELLICH BOSCH

Analisi info tecniche STONERIDGE



Stampa legale UTC e stampa in ORA LOCALE



Quante e quali stampe deve fare il tecnico

La stampa è possibile solo se sono soddisfatte tutte le 
seguenti condizioni :

A. Veicolo fermo con quadro acceso 

B. Carta stampante inserita e vano stampante chiuso

C. Nessuna anomalia impedisca la stampa 

( premere ok per presa visione di eventuale anomalia)



Quante e quali stampe deve fare il tecnico

La stampa necessarie sono : 

• Di controllo preliminare e raccolta ed analisi dati 
esistenti

• Di verifica riscontro matricola kitas con cavo esterno

• Di verifica finale inserimento corretto dei dati legali



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controlli preliminari ed analisi dati 1° stampa dati tecnici

Attraverso le stampa dati tecnici verifico:
• Dati del veicolo
• Dati del tachigrafo installato
• Dati del sensore kitas a cui è accoppiato ( eventuali accoppiamenti 

successivi al primo per tachigrafo intelligente)
• Dati del primo intervento tecnico di attivazione del tachigrafo (scopo 1)
• Dati del primo inserimento dati e taratura del medesimo ( scopi 2 e 3)
• Dati degli interventi di controllo periodico ( scopo 4 fino a 20 per i 

tachigrafi intelligenti)
• Dati di eventuale inserimento targa da parte dell’azienda ( scopo 5)
• Dati di eventuale accensione o spegnimento IMS ( scopo 6)
• Dati di ultima sostituzione sigillo unico solo tach. Int. VDO ( scopo 80) 

EFAS ( scopo 128)



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controlli preliminari ed analisi dati 1° stampa dati tecnici

Attraverso le stampa dati tecnici verifico:
• Dati delle ultime variazioni orologio ( fino a 20 per tachigrafo int.)
• Dati dell’ultimo evento e guasto rilevato
• Dati del sensore kitas relativi alla tecnologia ( conforme REG. 1266/2009)
• Dati del firmware
• Dati dei sigilli del costruttore ( etichette sulla carcassa tachigrafo)
• Dati del sigillo del corpo kitas su tachigrafi intelligenti ultima release
• Dati del seriale DSRC associato al tachigrafo e mese ed anno di 

produzione solo ultima release
• Dati del sigillo o sigilli unici associati al tachigrafo intelligente solo ultima 

release



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controlli preliminari ed analisi dati stampa eventi ed anomalie

Attraverso la stampa eventi ed anomalie verifico:

• Dati riferiti al tipo di carta inserita al momento in cui si verifica l’evento o 
anomalia

• Dati riferiti al tipo di evento o anomalia riscontrata
• Dati riferiti al contesto temporale in cui si verifica l’evento o l’anomalia
• Dati riferiti al numero di eventi simili riscontrati
• Data ed ora UTC in cui si verifica l’evento o anomalia e la sua durata
• Codice aggiuntivo che specifica l’evento o anomalia (sempre presente sui 

tachigrafi intelligenti)



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controlli preliminari ed analisi dati stampa eventi ed anomalie

Codifiche supplementari (panoramica scopo record di dati):
La codifica supplementare è visibile in ogni record dati nella prima riga subito 

dopo il tipo di evento o anomalia e prima della data in cui si è verificato : 

• 00 = uno degli ultimi 10 eventi
• 01 = l’evento più lungo in uno degli ultimi 10 giorni in cui si è verificato
• 02 = uno dei 5 eventi più lunghi negli ultimi 365 giorni
• 03 = l’ultimo evento di uno degli ultimi 10 giorni in cui si è verificato
• 04 = l’evento più grave di uno degli ultimi 10 giorni
• 05 = uno dei 5 eventi più gravi negli ultimi 365 giorni
• 06 = il primo evento o anomalia riscontrata dopo l’ultima calibrazione
• 07 = evento o anomalia ancora presente ( attiva)



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controlli preliminari ed analisi dati stampa eventi ed anomalie

Numero degli eventi simili e durata:
Una codifica supplementare è visibile in ogni record dati nella seconda riga con 

indicazione fra parentesi sotto la data in cui si verifica l’evento : 
• (  0) = non è stato registrato nessun altro evento di questo tipo nello stesso giorno
• (  1) = per questo evento non è necessario memorizzare il numero di eventi simili
• (  2) = un evento di questo tipo si è verificato nella stesso giorno
• (  3) = due eventi di questo tipo si sono verificati nello stesso giorno
• (nn) = numero di eventi di questo tipo verificati nello stesso giorno

Sempre nella seconda riga in fondo a destra viene riportata la durata dell’evento in ore e 
minuti indicazione 00h00 ovviamente prima le ore e poi i minuti

Carta tachigrafica e slot:
La terza riga del record dati indica l’identificazione di carta inserita composta da una 
combinazione di pittogrammi iniziale che indica il tipo di carta, il codice nazione dello 
stato membro, l’indicazione parziale del numero di carta, le sostituzioni per difetto o 
furto e smarrimento ed il numero di rinnovi separati da uno spazio



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controllo con cavo esterno per verifica eventuale 
manomissione kitas 

Prova con cavo esterno:
Per effettuare la prova con cavo esterno devo scollegare l’impianto e collegare un 
cavo diretto dal tachigrafo spina gialla al kitas, fare una nuova attivazione estrarre la 
carta officina ed eseguire la stampa dati tecnici : 

Il campo matricola KITAS deve riportare lo 
stesso numero della stampa precedente



Quante e quali stampe deve fare il tecnico
Controllo dati inseriti dopo aver ultimato taratura del tachigrafo

Effettuo una nuova stampa dati tecnici dopo l’estrazione della carta officina:
Per verificare i dati inseriti faccio una nuova stampa e verifico il blocco dati dove 
compare il campo riferito ad ultima calibrazione eseguita : 

• Attenzione verificare che compaia lo scopo di calibrazione con i dati del centro tecnico 
e data ed ora UTC in cui è eseguita

• Attenzione ai dati del telaio e targa inseriti
• Attenzione al codice nazione inserito in base ad immatricolazione
• Attenzione al W e K inseriti
• Attenzione alla misura l inserita
• Attenzione al tipo pneumatico inserito
• Attenzione al limite velocità impostato
• Attenzione odometro prima e dopo calibrazione
• Attenzione al o ai sigilli unico inserito ( solo su tachigrafo intelligente)
• Attenzione se veicolo con IMS verificare che sia acceso il secondo segnale
• Attenzione se devo rispettare la norma 1266/2009 che sia montato KITAS 2 +



Analisi dettagliata dati tecnici
Struttura della stampa dati tecnici secondo REG 2016/799



Analisi dettagliata dati tecnici
Parte di intestazione 

Blocchi

Righe di 
separazione 
dei blocchi di 
informazioni



Analisi dettagliata dati tecnici
Parte di intestazione 

Data e ora UTC di stampa
Tipo di stampa

Targa e telaio veicolo e 
nazione di immatricolazione

Dati del tachigrafo
Modello

omologazione

matricola

Versione e data di produzione

matricola  Dati del sensore
omologazione

data del primo accoppiamento attivazione



Analisi dettagliata dati tecnici
Parte centrale di registrazione di tutte le tarature

Riga di inizio 
record

Riga di inizio altro 
blocco

Informazioni



Dati del Centro 
Tecnico
N°carta officina e slot 
e scadenza  

Data e tipo attività 
tecnica

N.telaio del veicolo

Stato di 
immaricolazione e 
n.targa del veicolo

Analisi dettagliata dati tecnici
Parte centrale di registrazione di tutte le tarature

Dati del Centro 
TecnicoCoefficiente caratt. 

Del veicolo

Coefficiente caratt. 
Inserito tachigrafo
Dimensioni 
pneumatico

Tipo di 
pneumatico

Impostazioni 
del limitatore Odometro prima e 

dopo la taratura



Come riconoscere se il 
tachigrafo è abilitato alla 

ricezione del secondo 
segnale

(funzione IMS attiva)

Stampa 
dati tecnici Questo campo 

compare solo su 
tachigrafo con 
funzione IMS 
attiva.

Analisi dettagliata dati tecnici
Parte finale stampa dati tecnici con tutte le regolazioni orologio 
ed anomalie e guasti veicolo oltre al dettaglio seconda fonte IMS



Analisi dettagliata dati tecnici
Parte finale stampa dati tecnici tachigrafo intelligente con 
dettaglio DSRC, kitas 4.0 con relativo sigillo e sigillo unico

Sigillo montato sul kitas + S/N del kitas 
e mese ed anno di fabbricazione

S/N del DSRC e mese 
ed anno di fabbricazione
Codice 6 indica DSRC interno
Codice 9 indica DSRC esterno

S/N del sigillo unico sul 
kitas ( codice 7) e sigilli 
unici ulteriori fino a 5 

Sigillo del costruttore montato sul 
tachigrafo

A1 indica costruttore Continental
A2 Stoneridge 53 EFAS



Analisi dettagliata dati tecnici
Registraz. di tutte le tarature modificato da ultimo REG. 2021/1228



Analisi dettagliata anomalie e guasti
Struttura della stampa anomalie e guasti secondo REG 2016/799



Analisi dettagliata anomalie e guasti
Esempio di stampa anomalie e guasti prima parte

Data e ora UTC della stampa
Tipo di stampa

Dati della carta tachigrafica o delle carte inserite 
nel tachigrafo al momento della stampa

Dati del veicolo su cui si effettua la stampa 
eventi e guasti
Anomalie riferite al superamento della    
velocità  

Anomalie riferite alla guida senza carta  



Analisi dettagliata anomalie e guasti
Esempio di stampa anomalie e guasti seconda parte

Anomalie riferite alla guida senza carta  

Anomalie riferite alla guida senza carta , 
uno dei 5 eventi più lunghi dell’ultimo anno   

Anomalie riferite ad autenticazione carta fallita 
ultima sessione non chiusa correttamente  
Anomalie riferite a stacco batterie cod. 01 riferito ad uno 

degli eventi negli ultimi 10 giorni in cui si è riscontrato.
Cod. 02 riferito ad 1 dei 5 eventi più lunghi dell’ultimo anno

Anomalie riferite al sensore kitas  
Anomalia violazione sicurezza riferita all’autenticazione carta fallita  

Parte finale con Campo firme prima riga luogo del controllo 
seconda riga firma del controllore e terza riga firma del conducente   



Analisi stampe anomalie e guasti particolari



Analisi stampe anomalie e guasti particolari



Analisi stampe anomalie e guasti particolari



Analisi stampe dati tecnici



Analisi stampe dati tecnici



Analisi incrociate dati tecnici ed anomalie



Correzione ora UTC 



Analisi verbali reali



Analisi verbali reali



Analisi verbali reali



Analisi verbali reali



Analisi verbali reali



SIAK Solution  S.r.l.
Sede amministrativa e operativa Unità locale di Milano

Via Terracini,13
10028 Trofarello (To)

Via C.Beccaria,5 
20812 Limbiate (MB)

T. +39 011.6811534 
F. +39 011.6811601     

email:info@siaksolution.it

T.:+39 0362.1335564 
F:+39 0362.1335562

email:info@siaksolution.it

P.I./ C.F. : 11549290010 Capitale Sociale Euro 10.000,00 I.V.         Iscritto C.C.A.A. Torino Nr. TO-122243


	Diapositiva numero 1
	Diapositiva numero 2
	Diapositiva numero 3
	Diapositiva numero 4
	Diapositiva numero 5
	Diapositiva numero 6
	Diapositiva numero 7
	Diapositiva numero 8
	Diapositiva numero 9
	Diapositiva numero 10
	Diapositiva numero 11
	Diapositiva numero 12
	Diapositiva numero 13
	Diapositiva numero 14
	Diapositiva numero 15
	Diapositiva numero 16
	Diapositiva numero 17
	Diapositiva numero 18
	Diapositiva numero 19
	Diapositiva numero 20
	Diapositiva numero 21
	Diapositiva numero 22
	Diapositiva numero 23
	Diapositiva numero 24
	Diapositiva numero 25
	Diapositiva numero 26
	Diapositiva numero 27
	Diapositiva numero 28
	Diapositiva numero 29
	Diapositiva numero 30
	Diapositiva numero 31
	Diapositiva numero 32
	Diapositiva numero 33
	Diapositiva numero 34
	Diapositiva numero 35
	Diapositiva numero 36
	Diapositiva numero 37
	Diapositiva numero 38
	Diapositiva numero 39
	Diapositiva numero 40
	Diapositiva numero 41
	Diapositiva numero 42
	Diapositiva numero 43
	Diapositiva numero 44
	Diapositiva numero 45
	Diapositiva numero 46
	Diapositiva numero 48
	Diapositiva numero 49
	Diapositiva numero 50
	Diapositiva numero 51
	Diapositiva numero 52
	Diapositiva numero 53
	Diapositiva numero 54
	Diapositiva numero 55
	Diapositiva numero 58
	Diapositiva numero 59

